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rePortajes de interés

las redes permiten comunicarse, compartir, conversar. en res-
puesta a esta necesidad surgieron las redes de correo, de carre-
teras, telefónicas, etc. el común denominador de cada una de 
ellas es acercar a las personas y ponerlas en contacto. Bajo esta 
misma lógica surgen las llamadas redes sociales, plataformas en 
internet como Facebook, twitter, youtube y linkedin, por men-
cionar algunas. 

se trata de espacios donde el principal objetivo es conversar con 
quien se tiene algo en común. estas redes sociales han acortado 
las distancias físicas y han convertido en asunto de un click saber 
el estado de ánimo de los amigos, ver las fotos de la última re-
unión familiar a la que no se pudo acudir o saber de un descubri-
miento importante sin salir a comprar una revista especializada.

si bien es cierto que en su mayoría estas redes sociales sirven 
para “socializar” en línea, también han surgido importantes va-
riantes, cada vez más usadas, para el empleo de estas pla-
taformas como bolsa de trabajo, compartir información 
sobre un tema especializado, crear comunidades con 
intereses particulares, entre otras. 

En respuesta a este potencial de ponerse en contacto 
“directo” y en tiempo real con personas en cualquier par-
te del mundo, son cada vez más las organizaciones, los insti-
tutos y las universidades que encuentran en las redes sociales 
una oportunidad de acercarse a las personas que puedan estar 
interesadas en sus actividades. 

Por ejemplo, está el massachusetts institute of technology, con 
una comunidad de cerca de 87 mil personas en Facebook, con 
las que interactúa de manera constante y comparte información 
que considera relevante. o bien, a la misma unam, que en twit-
ter cuenta con más de 100 mil seguidores.

la interacción en estos espacios les permiten a estas institucio-
nes no solamente dar a conocer sus eventos, convocatorias o in-
formación novedosa, sino que también les ofrece la oportunidad 
de evaluar a través de la reacción de estas comunidades cuáles 
son los temas que más llaman la atención, o bien, aquellos en 
los que hay dudas.

de acuerdo con la tendencia mundial y en respuesta a estas nue-
vas prácticas, el instituto de ingeniería incursionó desde hace 
más un año en algunas plataformas de redes sociales. 

una de ellas es Facebook, la red social más gran-
de del mundo, con más de 800 millones de 

usuarios, en donde pueden crearse “even-
tos”, enviar invitaciones, y publicar textos, 
imágenes y videos, entre otras cosas. aquí el 
instituto cuenta con un “perfil” (los creados 

a manera personal) y una “página” (gene-
ralmente usadas por instituciones, organiza-

ciones y marcas), con 4 mil 617 amigos y 964 
seguidores, respectivamente. 

Posee un nivel de aceptación (“me gusta”) en promedio de 10 
personas por cada publicación. nuestra información ha sido 
compartida por nuestra comunidad cerca de 200 veces, es decir, 
lo publicado por el instituto de ingeniería (iiunam) ha sido mos-
trado al menos por otras 200 personas. 

la siguiente es twitter, el microblog-
ging, con mensajes o tweets de no 
más de 140 caracteres en los que 
se responde a la pregunta “qué es-
tás haciendo”. es la red social en la 
que se han dado a conocer movimien-
tos sociales importantes. se registran más 
de 170 millones de tweets al día. el iiunam tiene 
ya más de mil seguidores, con los que se comparten noticias de 
nuestro instituto, de la unam relacionadas con la ciencia y la 
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tecnología, así como información en tiempo real de lo que 
ocurre en conferencias o eventos especiales, como la ria o 
la semana de riesgos.
 

la red social profesional es linke-
din, usada cada vez más por las áreas 
de recursos Humanos y vinculación de 
las empresas más grandes del mundo; 
cuenta con más de 100 millones de 

usuarios que publican sobre sus logros 
profesionales, con el objetivo de encontrar 

contactos para proyectos laborales y de inves-
tigación. en linkedin el instituto de ingeniería tiene una página 
en la que gracias a la información que se comparte ya se tienen 
registrados 259 seguidores y 92 empleados. 

youtube, además de ser ya el segundo motor 
de búsqueda más usado en el mundo, es 
también una de las redes sociales con ma-
yor interacción (comentarios, �me gusta� y 
demás acciones de quien ve los videos), y se 

publican cerca de 24 horas de videos nuevos 
cada minuto. el iiunam cuenta con un canal 

que siguen 21 suscriptores. en este canal se han 
publicado 16 videos que han sido reproducidos en poco más de 
1200 ocasiones. 

Para el instituto de ingeniería, las redes sociales se han converti-
do en espacios en los que además de dar a conocer información, 
podemos acercarnos de manera directa a investigadores, estu-
diantes y demás interesados en nuestras actividades, sin impor-
tar la distancia.

te invitamos a ser parte de esta comunidad y a participar en los 
eventos que próximamente se darán a conocer.  

El InstItuto dE IngEnIEría En:

http://www.facebook.com/profile.
php?id=100001056287616&ref=mf

http://twitter.com/IIUNAM

http://www.youtube.com/IINGENUNAM
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