SEMINARIO “PROYECTOS PATROCINADOS -SERVICIO CON CALIDAD-"

El 9 de octubre se impartid el seminario “Proyectos patrocinados
—servicio con calidad—" en el salédn de seminarios Emilio Rosen-
blueth, a cargo de Luis Francisco Safiudo y Carlos Gémez Chico.

Los objetivos del seminarios fueron valorar la trascendencia de
los aspectos clave en la atencion de los proyectos patrocinados;
identificar los aspectos que el IUNAM pretende que sean cuida-
dos e implementados para brindar un servicio de calidad; trans-
mitir los factores que deben considerarse durante el desarrollo
de un proyecto patrocinado para proporcionar un servicio de ca-
lidad, buscando la satisfaccion del patrocinador y construyendo
una relacién a largo plazo; e invitar a un lider de proyecto del
Instituto con probada experiencia, con el cual se podréan inter-

cambiar puntos de vista e inquietudes especificas, que en esa
ocasion fue el Dr. Gabriel Auvinet.

El seminario fue dirigido al personal académico, especificamente
a técnicos académicos y al personal de apoyo que actualmente
esta involucrado en el desarrollo de un proyecto patrocinado.
También se invitd a lideres de proyectos que deseaban aportar
sus experiencias para enriquecer el seminario. &2





