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Un paso importante es establecer ob-
jetivos con claridad para generar una visión 
compartida, y al tener objetivos claros e in-
tegrados, lograr aceptaciones explícitas de 
los miembros del equipo sobre el trabajo a 
realizar.  

Con objetivos claros se requiere la asig-
nación de roles y responsabilidades, basada 
en decisiones tomadas y documentadas. Es 
importante que el jefe de proyecto identifique 
y desarrolle las competencias internas de 

cada miembro del equipo, de modo que con 
cada objetivo asignado no solo se aproveche 
la experticia de cada uno, sino que se poten-
cialicen sus capacidades.

Al estar ejecutando el proyecto, es indis-
pensable que el jefe de proyecto esté atento 
de que las asignaciones son claras para todos 
los miembros del equipo en cuanto a quién 
hace qué, cuándo y dónde, con la finalidad 
de evitar confusiones que den origen al con-
flicto; para ello, se requiere además de un 

seguimiento que permita mantener procesos 
claros y una ejecución disciplinada, de modo 
que se busque el cumplimiento de las fechas 
de entrega y de la calidad de lo entregado.  
Para lograr el compromiso común se requieren 
reglas internas claras.

Cuando el equipo está trabajando ya con 
una visión común, reglas y objetivos claros, 
asignaciones y responsabilidades definidas, 
es importante estar atento a no sobrecargar 
los recursos y que la comunicación sea efec-
tiva, que se resuelvan los conflictos y que los 
miembros del equipo se mantengan interrela-
cionados.

En el recuadro se enuncia un resumen 
simplificado de los aspectos a tomar en cuen-
ta en el tema.

Para las dudas y comentarios que pudie-
ran surgir con motivo de esta serie de bue-
nas prácticas en la gestión de proyectos, por 
favor dirigirse con Carlos Alberto Flores Torres 
a cflorest@iingen.unam.mx o a la ext. 3605. 




